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動作環境

対応確認済み クライアントOS ・ Windows 2000
・ Windows XP
・ Windows Vista
・ Windows 7
・ Mac OS X

対応確認済み クライアントブラウザ

※ いずれのブラウザもJavaScript必須

・ Mcrosoft Internet Explorer
・ Mozilla Firefox
・ Opera
・ Safari
・ Google Chrome

その他 必須クライアントソフトウェア ・ Adobe Reader

※ Webブラウザとネットワーク環境が必須・サーバは不要です。
　　サーバは弊社がご用意します。

ユーザー名とパスワードによる認証

インターネット管理画面を使用するにはログインが必要になります。
ユーザー名と設定されたパスワードが一致しない場合は以降のプログラムは作動しません。
また、一旦ログアウトした後はブラウザの[戻る]ボタンや、閲覧履歴からプログラムにアクセスしても、
不正アクセスとして扱われ、プログラムは作動しません。

SSLによる暗号化通信

インターネット管理画面との通信にはSSLが使用されるため、送受信されるデータは全て暗号化されてお
り、盗聴や改ざん、なりすましを防ぐことができます。

インターネット管理画面

一斉配信メールの送受信

代表Eメールアドレスへメールを利用しての一斉メール配信には、普段お使いのPCのメールソフトや
Gmail、Hotmailなどのwebメール、携帯電話などを、そのままお使いいただけます。

受信についても、Eメールが受信できる端末であれば機器は問いませんが、携帯電話で迷惑メール対策
を設定されている場合、利用者自身にメーリングリストからの配信メールのみ受信許可する設定
を行っていただく必要があります。
また、開封確認とアンケートへの回答にはインターネット接続が必要となります。

登録者同士のメールアドレスの保護

一斉配信は同じ文面のメールを登録者ひとりひとりにそれぞれ送信する方式なので、cc（カーボンコピー）
送信の場合のように宛先に自分以外のメールアドレスが入ることはなく、登録者のメールアドレスが同じ
メーリングリスト内の別の登録者に漏洩することはありません。

送信予約

インターネット管理画面から一斉配信を行う際に、今すぐ送信せずに日時を設定して送信の予約を行うこ
とができます。
指定した日時に自動的に一斉メール配信が行われ、通常の一斉配信と同じく履歴が記録されます。
予約された一斉配信は、インターネット管理画面から一覧でき、内容の確認、設定時間の変更、予約の取
り消しなどを行うことができます。
（※ インターネット管理画面からの一斉配信でのみ利用可）



システム概要

登録メンバーのEメールアドレスリストは、インターネット管理画面から確認及び追加／変更／削除を行う
ことができます。
また、通常インターネット管理画面から操作することのできるメーリングリストはひとつだけですが、企業で
あれば部署ごと、学校でればクラスごと、学年ごとのように、同じ組織内で複数のグループを作り、それぞ
れ別のメーリングリストをご利用になる場合は、各グループ間での登録メンバーの移動／コピーを行うこと
のできる権限と管理画面を別途ご用意いたします。

登録メンバー リスト（メーリングリスト）管理

送信履歴 一覧

アンケート

一斉送信メール配信

一斉送信メールの配信には、代表Eメールアドレスへメールを送信する方法以外にも、インターネット上の
管理画面からメールを送信する方法も取ることができます。
また、代表Eメールアドレスへのメール送信は、PCの各種メールソフトの他、携帯電話からでも行うことが
できます。
代表Eメールアドレスは、事前に登録されている送信者（複数可）のEメールアドレスからのメールでのみ、
一斉送信メールを配信する処理を行うため、登録されている送信者以外からの一斉送信や、不正利用
（迷惑メールなど）を防ぎます。

開封確認

概 略
メーリングリスト (mailing list) とは、複数の人に同時に電子メールを配信（同報）する仕組みです。用途と
しては、特定の話題に関心を持つグループなどで情報交換をする場合に多く利用されます。
メーリングリストの原理は、登録メンバーのEメールアドレスのリストと、メーリングリスト宛ての代表Eメー
ルアドレスを用意しておき、代表アドレスへ送信されたメールを、リストに登録されたメンバー全員のアドレ
スへ転送するものです。（参考：Wikipedia http://ja.wikipedia.org/wiki/メーリングリスト）

テクノ・スター・サービスのメール配送システムでは、メーリングリストの基本機能である代表Eメールアド
レスと登録メンバーのEメールアドレスのリストに加え、インターネット上からリストの編集（メンバーの新規
追加や削除、配信停止／再開などの変更）や、メール配信を行える管理画面と、空メールの送信でリスト
への新規追加が自動で行われる登録専用Eメールアドレスもご用意いたします。

送信者：yamada@def.com
宛　先：sousin@abc.com
件　名：こんにちは

本　文：良いお天気ですね、、、

代表Eメールアドレス
（送信用アドレス）

sousin@abc.com

代表Eメールアドレス宛てに
メール送信

送信者：satou@mno.com
宛　先：yamada@def.com
件　名：Re: こんにちは

配信のおおまかな流れ

送信者：yamada@def.com
宛　先：suzuki@ghi.com
件　名：こんにちは

本　文：良いお天気ですね、、、送信者：yamada@def.com
宛　先：ozawa@jkl.com
件　名：こんにちは

本　文：良いお天気ですね、、、
送信者：yamada@def.com
宛　先：satou@mno.com
件　名：こんにちは

本　文：良いお天気ですね、、、

鈴木さん

小沢さん

佐藤さん

登録メンバー （メールを受信する利用者）メーリングリストに
登録されている
各メンバーに配信

※ 代表Eメールアドレスは
　　「○○メーリングリスト送信用」などの名前で
　　アドレス帳に登録しておくと便利です

山田さん

送信者

（一斉送信メールを
配信する利用者）

返信する

※ 届いたEメールに返信する場合は
　　送信者（yamada@def.com）のみが
　　返信先になります

登録メンバー

（メールを受信する利用者）
代表Eメールアドレス

（送信用アドレス）
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携帯電話から

インターネット上から
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用
者送信者  （登録済み）

メーリングリストへの新規登録は、管理者の手でインターネット管理画面から行う以外にも、新しく登録す
る利用者自身の操作で行うこともできます。
メーリングリストひとつにつき、それぞれ専用の登録用Eメールアドレスが発行されます。このEメールアド
レス宛てに空メールを送信することで、送信元のEメールアドレスが該当するメーリングリストに自動的に
追加されます。

変更

追加

削除

メーリングリスト

メーリングリストの管理者

メーリングリストを
ひとつだけご利用の場合

メーリングリストを複数ご利用の場合
グループ全体の
管理者

グループ　A グループ　C

移動／コピー
インターネット管理画面
（登録メンバー 一覧）

※ 携帯電話に迷惑メール対策を設定されている場合は
メーリングリストからの配信メールを受信許可する
設定を行っていただく必要があります。

一斉送信メールを受け取る端末は、Eメールを受信できる
機器であればPC、携帯電話、スマートフォンいずれも
ご利用いただけます。

送信者 管理

登録メンバーと同様に、一斉送信メールを配信することのできる送信者の確認及び追加／変更／削除も
インターネット管理画面から行います。
送信者とメーリングリスト管理者は、それぞれのメーリングリストごとに最低一人から、複数人登録しておく
ことができます。
また、一人の管理者がPCと携帯電話のメールアドレスを両方ご登録いただくことも可能です。

PCから、携帯電話から、インターネット管理画面から、いずれの方法を利用したとしても、一斉配信された
全てのメールは履歴として保存され、インターネット管理画面から「いつ」、「誰が」、「どんな内容で」一斉
配信を行ったかを確認することができます。

送信したメールが、それぞれの登録者にちゃんと読まれたかどうかを確
かめたい場合、一斉配信メールに開封確認を付けることができます。
開封確認を追加した一斉配信メールには本文末尾に確認用のURLが
記載されます。
メールを受信し開封した受信者それぞれがURLにアクセスすることで、
開封確認状況がインターネット管理画面へと送信されます。
インターネット管理画面からはすべての登録者の開封確認状況と開封
確認を行った時間の一覧を閲覧することができます。
（※ インターネット管理画面からの一斉配信でのみ利用可）

出欠確認や、多数決、催し物の日時を決めたい場合など、アンケートを追
加した一斉配信メールを送信することができます。
インターネット管理画面から一斉配信を行う際に、質問と選択肢を設定し
てメールを送信すると、本文末尾に質問と、選択肢それぞれに対応した
URLが記載されます。
受信者が選択したURLへアクセスすることで、回答状況がインターネット
管理画面へと送信されます。
既に回答済みの質問の別の回答に後からアクセスした場合も、回答が上
書きされ重複は起こりません。
集計結果と回答状況はインターネット管理画面から閲覧することができま
す。
（※ インターネット管理画面からの一斉配信でのみ利用可）

受信メール

From :　kubayashi@abc.com

日時 :　2011/1/18 11:35

件名 :  アンケートにご協力ください

本文 : 

受信メール

来週木曜日に開催を予定しており
ました歓送迎会ですが、都合によ
り翌日金曜日に変更になりまし
た。

集合時間、会場に変更はありませ
ん。

※ 開封確認のため、下記URLへ
アクセスしてください
http://571144.com/m/confirm/?
abcdfghij

From :　kubayashi@abc.com

日時 :　2011/1/24 16:17

件名 :  【重要】日程変更のお知らせ

本文 : 

慰安旅行の候補地が3箇所ありま
す。

※ アンケートにご協力ください
質問 : どこに行きたいですか？
以下の選択肢の中から該当する
答えのURLへアクセスしてください

熱海温泉
http://571144.com/m/enquete/?
klmnopqrst

飛騨高山
http://571144.com/m/enquete/?
uvwxyzabcd

開封確認付きの
一斉配信メール

アンケート付きの
一斉配信メールの例

mailto:yamada@def.com

